
Profiel voor kandidaatstelling Gebruikersraad 
 

 

   
         

Naam: Jaap de Waard 
Telefoon: 06-38168159 
E-mail: j.dewaard@zeeuwenzeeuw.nl  
 
Motivatie kandidaatstelling zetel ROB Gebruikersraad: 
 
Mijn standplaats is de Aftersales Support afdeling. Binnen deze 
afdeling worden onder andere alle ROB aanvragen van de Z&Z Ford 
vestigingen behandeld. Het lijkt mij een mooie kans om met met mijn 
kennis en kunde als Aftersales Coördinator bij te mogen dragen aan 
de efficiëntie van het ROB proces.  
 

Werkervaring:  
2019–heden - Manager 
Aftersales Support 
2017–2019 – Servicemanager 
Zeeuw & Zeeuw Ford 
2016–2017 - Werkplaatschef 
Zeeuw & Zeeuw Ford 
2008–2015 - Eerste technicus 
Ford van Dijk/Schouten 
2007–2008 – Autotechnicus 
Autobedrijf v/d Slik 

Huidige functie/bedrijf: 
Aftersales Coördinator Zeeuw & Zeeuw Ford  
 
Korte omschrijving huidige werkzaamheden: 
In deze functie is mijn verantwoordelijkheid de coördinatie van de 
Aftersales afdelingen. Hierbij draag ik de verantwoordelijkheid voor 
proces-, rendement- en kwaliteit optimalisatie. Hierbij ondersteun ik 
de Servicemanagers en Vestigingsmanagers met personeelsbezetting, 
ontwikkeling en Aftersales vraagstukken. In deze functie ben ik ook 
het aanspreekpunt voor Aftersales voor zowel de importeur als de 
directeur. 

 

mailto:j.dewaard@zeeuwenzeeuw.nl

